Principios del SAO

1. Autoridad distribuida: Ninguna persona tiene poder/autoridad sobre otra persona o
sobre el sistema en si mismo. Esto evita que ningun individuo tenga poder sobre otro o
sobre el sistema en si mismo.

2. Toma de decisiones descentralizada: Las decisiones las toman o bien personas que
desempefan un rol o bien circulos de trabajo preferentemente de tamafo reducido, en
ambos casos basandose en que tienen un mandato claro para ello. Gracias a estos
mandatos, estas personas y/o grupos de trabajo (GT) estan empoderados para tomar
decisiones por su cuenta. No necesitan la autorizacién de un circulo «central» o «por
encima» para poder actuar. Al mismo tiempo, este mecanismo define ademds lo que otras
personas o GT pueden esperar de la persona que desempenfa el rol o del GT. Por otra
parte, se evita la toma de decisiones en grandes GT, ya que suele ser mucho mas costosa
(en tiempo, pero también en motivaciéon) y puede ralentizar los procesos. En muchas
ocasiones es importante usar la sabiduria colectiva del equipo, pero hay otras maneras de
llegar a ella.

3. Transparencia: Toda la informacién que se trabaja dentro de un GT estara libremente
disponible a las personas dentro y fuera del GT (exceptuando informacién sensible, por
ejemplo, sobre temas de acciones directas no violentas). Esto facilita la comunicacién y
evita la duplicacién del trabajo. Cada persona y cada GT debe esforzarse por describir y
comunicar con la mayor claridad posible el trabajo que esta realizando y su mandato,
para asi facilitar la colaboracién a todas las escalas. La informacién se comparte en las
reuniones del GT en el nivel adecuado y, ademas, se difunde entre diferentes niveles de la
escala.

4. Crecimiento fractal: Los GT pueden ramificarse en otros GT que asuman mandatos
concretos dentro del GT troncal. Esta estructura se puede repetir aumentando las
ramificaciones cuantas veces sea necesario. Es decir: el crecimiento no implica, como en
las estructuras tradicionales, que se acumule poder en las ramas superiores de un arbol
jerarquico. Por el contrario, cada nuevo elemento del sistema auto-organizado tiene la
misma estructura que los elementos previamente existentes. El sistema crece por un
mecanismo similar a la mitosis celular, que es un mecanismo por el cual de una célula
existente nacen dos células similares entre si y a la célula anterior.

5. Agilidad y sabiduria colectiva: El sistema esta disefiado para gestionar la polaridad
entre dos formas de funcionamiento segun se requiera en las diferentes situaciones:

e Por una parte en situaciones rdpidamente cambiantes, se requiere una actuacién
agil y tener capacidad de respuesta.

e Mientras que hay situaciones en las que se requiere integrar la sabiduria que
aportan multiples perspectivas y aprovechar al maximo la inteligencia colectiva
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